Feuille de route
Partenariat APSF CNT
- ANNEXE -

Axes stratégiques Etapes de mise en ceuvre Echéance | Acteurs
Développement des prestations de services par Réalisée
I'introduction de nouveaux produits et services @ Collecte des attentes et besoins des SCC (Deuxiéme CNT/APSF
@  Variabilité des échéances @ Spécifications techniques dans le cadre la maintenance | semestre 2009)
@  Pause prélevement applicative d'@ujour
=  Diversification de la périodicité
@  Paramétrage de la quotité cessible @ Mise en ceuvre des nouveaux produits et services 2010 CNT
@  Service réservation/ confirmation non Stop
Projet de continuité des précomptes & la source lors | * validation du projet de convention tripartite : CNT_ Réalisée CNT
de la mise a la retraite CMR_sCC APSF
CNT_CMR_SCC < signature de la convention tripartite 12/2009 &SCC
“ mise en ceuvre du protocole d'échange 01/2010 CMR
@ Phase de test: Sociétés ayant participé a l'action pilote:
WAFASALAF; EQDOM ; SALAFIN ;SALAF CHAABI Réalisée
Numérisation des cessions de créances @ Généralisation a toutes les SCC: courrier a adresser a
I'APSF Janvier 2010 CNT/scc

@ Phase post- numérisation (dématérialisation) :
Aspects juridiques et techniques de I'abandon
de la cession de créance papier a I'étude.

Moyen terme




Axes stratégiques Etapes de mise en ceuvre Echéance | Acteurs
Lutte contre le surendettement @ Etude sur les niveaux d'endettement des fonctionnaires o
2008 Réalisé CNT
. _ _ .| ¥ reléevement du Seuil dendettement a 1500.00 DH par
> relevement progressif de la quotité | ¢ noes de lettres entre la TGR et IAPSF. Ly
incessible Réalisée
> suivi ‘ de' I'endettement des | .- mise en ceuvre CNT/APSF
fonctionnaires; @ Etude sur l'impact du relévement du seuil sur la situation
d'endettement des fonctionnaires (Année 2009) Fin 2009
= Etude conjointe sur les échanges SCC CNT: état des
lieux et recommandations.
Amélioration des échanges de données ~ Elaboration du olan daction des liorations ot 2010
a actio iorati
CNT _scC aorarion P es ameliorations e CNT / scC
d'optimisation des échanges
@ Mise en ceuvre 2011




Axes stratégiques

Etapes de mise en ceuvre

Echéance

Acteurs

Sécurisation et amélioration des procédures de gestion des précomptes

M Mesures de lutte contre la fraude
= Mise en place d'une charte de bonnes pratiques.
@ Utilisation des RIB salaires pour le décaissement des
préts octroyés aux fonctionnaires
% Echange d'information sur les cas de fraude

M Maitrise des précomptes a tort

@ Enrichissement des données (identifiants) retournées par
le CNT lors des consultations _ réservations ;

= Renforcement des contréles au niveau des SCC: contrdle
de concordance des noms et prénoms, mle CNT et n° CIN

= Mise en place, au niveau des SCC, de procédures plus
réactives pour l'annulation des précomptes en cas de
précomptes a tort ou de réglements par anticipation.

M Amélioration du dispositif d'étude des réclamations des
fonctionnaires :
« Etude statistique et typologique des réclamations
% Propositions d'amélioration des dispositifs et procédures
d'étude des réclamations

@ Institution de  commissions
mixtes ad-hoc par domaine

< Elaboration des plans d'action

®  Mise en ceuvre

2010

APSF
CNT




